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Personal Data Consent  
Form 

استمارة موافقة على البيانات 
الشخصية

Customers (Individuals) الزبائن )الأفراد(
Thank you for choosing CrediMax B.S.C (CrediMax). 
At the time of signing up to benefit from CrediMax’s 
services and/or products (through CrediMax’s 
forms and service/product agreements) you 
provided us with your personal information to be 
utilized for the following purposes:

)كريــدي  ش.م.ب  مكــس  كريــدي  شــركة  لاختيــارك  شــكراً 
و/أو  منتجــات  مــن  للاســتفادة  التســجيل  عنــد  مكــس(. 
خدمــات كريــدي مكــس )مــن خــلال اســتمارات كريــدي مكــس 
واتفاقيــات الخدمات/المنتجــات( فإنــك تكــون قــد قدمــت لنــا 

التاليــة:  الأغــراض  فــي  لاســتخدامها  شــخصية  معلومــات 

CrediMax’s services and/or products خدمات و/أو منتجات كريدي مكس

Compliance and AML الامتثال ومكافحة غسيل الأموال

Reporting to CBB as per applicable regulatory 
requirements

إعداد تقارير لمصرف البحرين المركزي وفق الضوابط 
التنظيمية المطبقة

Record keeping as required by the laws and 
regulations

الاحتفاظ بالسجلات وفق القوانين والضوابط التنظيمية 
المطبقة

As per Bahrain’s Personal Data Protection Law 
(30/2018) we would like to inform you that your 
personal data is collected, stored, processed, and 
retained by CrediMax for the aforementioned 
purposes, and protected with appropriate security 
controls to prevent unauthorized access and/or 
disclosure. CrediMax commits to all the rules and 
procedures contained in any decisions made under 
the above-mentioned Act, and considers them to 
be part of governing its business Agreements, 
and shall not be decommissioned or denied. The 
governance of your Personal Data is part of the 
Agreement, and no party has the right to exclude 
the Act from any Agreement.

We may also retain your contact information for 
direct marketing purposes such as introduction of 
any new products and/or services that CrediMax 
may provide in the future. Furthermore, your 
interactions with our staff members are recorded 
for service delivery and quality assurance purposes.

Please be advised that CrediMax might share your 
data with third parties in Bahrain or abroad as 
required for the purposes of providing CrediMax’s 
services and/or products, storage, facilitation of 
transactions, external auditing and regulatory 
reporting. CrediMax has the necessary agreements 
in place to protect any data shared with third 
parties.

البحريــن  فــي  الشــخصية  البيانــات  حمايــة  قانــون  ووفــق 
تقــوم  بــأن كريــدي مكــس  نــود إخطــارك  (30/2018)، فإننــا 
الشــخصية  ببياناتــك  والاحتفــاظ  ومعالجــة  وتخزيــن  بجمــع 
للأغــراض المذكــورة أعــلاه، ويتــم حمايتهــا مــن خــلال الإجــراءات 
الأمنيــة المناســبة لمنــع الوصــول إليهــا و/أو الإفصــاح عنهــا مــن 
قبــل غيــر المصــرح لهــم بذلــك. وتلتــزم كريــدي مكــس بكافــة 
القواعــد والإجــراءات التــي تنطــوي عليهــا أي قــرارات يتــم 
اتخاذهــا وفــق القانــون المذكــور أعــلاه، وتعتبرهــم جــزءاً مــن 
وتعــد  إنكارهــا.  أو  بهــا  العمــل  وقــف  يتــم  ولــن  اتفاقياتهــا، 
الرقابــة علــى بياناتــك الشــخصية جــزءاً مــن الاتفاقيــة، ولا يحــق 

لأي طــرف اســتبعاد هــذا القانــون مــن أي اتفاقيــة مبرمــة. 

بــك  الخاصــة  الاتصــال  ببيانــات  مكــس  كريــدي  تحتفــظ  قــد 
ــأي منتجــات و/أو  لأغــراض التســويق المباشــر مثــل التعريــف ب
خدمــات جديــدة قــد توفرهــا كريــدي مكــس فــي المســتقبل. 
مــع  محادثاتــك  تســجيل  يتــم  فإنــه  ذلــك،  إلــى  بالإضافــة 
موظفــي الشــركة لتســليم الخدمــة علــى أكمــل وجــه وضمــان 

الجــودة. 

هــذه  تشــارك  قــد  مكــس  كريــدي  بــأن  العلــم  يرجــى  كمــا 
البيانــات مــع أطــراف ثالثــة فــي البحريــن أو فــي الخــارج لأغــراض 
تتعلــق بتقديــم خدمــات و/أو منتجــات كريــدي مكــس، وتخزيــن 
الخارجــي،  والتدقيــق  المعامــلات،  إنجــاز  وتســهيل  البيانــات، 
وإعــداد التقاريــر الرقابيــة. ولــدى كريــدي مكــس الاتفاقيــات 
أطــراف  مــع  مشــاركتها  يتــم  التــي  بياناتــك  لحمايــة  اللازمــة 

ثالثــة. 

At any point during your relationship with the 
Company, you shall have the following rights:
• to enquire about your organization data that is 

processed by CrediMax.

فــي أي وقــت خــلال علاقتــك مــع الشــركة، ســتتمتع بالحقــوق 
التاليــة:

الاســتعلام عــن بياناتــك الشــخصية التــي يتــم معالجتهــا 	 
بواســطة كريــدي مكــس.
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• to object to the processing of your Personal Data 
if such processing results in unjustified harm to 
yourself or someone else.

• to object to decision-making based on electronic 
processing with respect to yourself.

• to request rectification, blocking or erasure 
of your Personal Data retained by CrediMax 
if processed in an unlawful manner and/or in 
contravention to the Personal Data Protection 
Law of the Kingdom of Bahrain;

The Company shall review your requests to 
exercise these rights on a case by case basis on the 
understanding that the Company will endeavour 
to accept your request but still reserves the right 
to reject it under the conditions permissible by the 
applicable Data Protection Laws.

الاعتــراض علــى معالجــة بياناتــك الشــخصية إذا أدت هــذه 	 
ــرر بــك أو بشــخص آخــر. المعالجــة إلــى إلحــاق ضــرر غيــر مب

الإعتــراض علــى اتخــاذ القــرارات التــي تتــم اســتناداً لمعالجــة 	 
آليــة لبياناتــك مــن أجــل تقييمــك.

طلــب تصحيــح أو حجــب أو مســح بياناتــك الشــخصية التــي 	 
تحتفــظ بهــا كريــدي مكــس إذا تمــت عمليــات معالجتهــا 
بشــكل غيــر قانونــي و/أو بشــكل يتعــارض مــع قانــون حمايــة 

البيانــات الشــخصية لمملكــة البحريــن؛

كريــدي مكــس ســوف تراجــع طلباتــك لممارســة تلــك الحقــوق 
علــى أســاس كل حالــة علــى حــدة وعلــى أســاس أن الشــركة 
ســوف تســعى لقبــول طلبــك ولكنــه لا تــزال تحتفــظ بالحــق فــي 
رفضــه وفقــاً للشــروط المســموح بهــا بموجــب قوانيــن حمايــة 

ــات الســارية. البيان

Your privacy is important to us. For more details on 
how CrediMax collects, processes and discloses your 
personal information, please refer to our privacy 
policy on www.credimax.com.bh 

You also have the option to opt-in or opt-out 
from receiving marketing communications, and 
update your communication and direct marketing 
preferences through our various contact channels.

Should you have any inquiries or complaints 
regarding the use of your personal data, or to 
exercise your privacy rights, please contact us 
through our various contact channels.

تحظــى خصوصيتــك بأهميــة كبيــرة لدينــا. لمزيــد مــن التفاصيــل 
حــول كيفيــة قيــام كريــدي مكــس بجمــع ومعالجــة والإفصــاح 
دليــل  علــى  الإطــلاع  يرجــى  الشــخصية،  معلوماتــك  عــن 

www.credimax.com.bh علــى  الخصوصيــة 

كمــا يمكنــك الاشــتراك أو إلغــاء الاشــتراك فيمــا يتعلــق بتلقــي 
رســائل التســويق، وتحديــث بيانــات الاتصــال، وتحديــد تفضيــلات 

التســويق المباشــر مــن خــلال قنــوات التواصــل المختلفــة. 

بياناتــك  باســتخدام  يتعلــق  فيمــا  الاعتــراض  أو  للاستفســار 
الشــخصية، أو ممارســة حقــوق الخصوصيــة، يرجــى الاتصــال بنــا 

التواصــل المختلفــة.  عبــر قنــوات 

Acknowledgement إقرار

By signing below, I confirm that I have read the 
above and fully understand the purposes for which 
CrediMax collects and retains my personal data and 
also give consent for CrediMax to collect, retain, 
process and share my personal data with any third 
party for the purposes mentioned above as may 
be required in connection with my contractual 
relationship with CrediMax.

بالتوقيــع أدنــاه، فإننــي أقــر بقــراءة مــا جــاء أعــلاه، وأتفهــم 
كريــدي  وتحتفــظ  تجمــع  أجلــه  مــن  الــذي  الغــرض  تمامــاً 
مكــس ببياناتــي الشــخصية، كمــا أوافــق علــى قيــام كريــدي 
هــذه  مثــل  ومشــاركة  ومعالجــة  والاحتفــاظ  بجمــع  مكــس 
البيانــات الشــخصية إلــى أي أطــراف ثالثــة للأغــراض المذكــورة 
شــركة  مــع  التعاقديــة  علاقتــي  تقتضيــه  مــا  وفــق   أعــلاه 

كريدي مكس. 

Name: الاسم:

CPR: رقم الهوية:

Date: التاريخ: 

Signature: التوقيع:
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